
MODULE 17CYBER GUICHET UNIQUE DE LA CYBERSÉCURITÉ 

 

Service de diagnostic et d’assistance : 

 

- pour toutes les victimes  

(particuliers, entreprises, collectivités et associations) 

- Disponible 24h/24 et 7j/7 

 

 

Le 17 Cyber permet :  

 

1/ Identifier le problème 

Diagnostic au moyen d’un questionnaire 

Recommandations en fonction du problème 

Orienter vers le bon interlocuteur 

 

2/Être assisté techniquement 

Prestataire référencé ou labellisé par cybermalveillance.gouv.fr 

 

3/Echanger avec les forces de sécurité intérieure 

Tchat avec un policier ou un gendarme 

Conseils de 1ère urgence en fonction de l’atteinte subie 

Engager les démarches de judiciarisation 
 

 


