GAGNEZ EN COMPETENCES POUR
ACCOMPAGNER LES PUBLICS !

FORMATION
AIDANTS NUMERIQUES

05 NOVEMBRE 2026

Maison du département,
3 Place de IHotel des 9h -17h
Ouvriers, 54310 Homécourt

Objectifs:

* Appréhender les enjeux de lillectronisme
* Accompagner les publics vers I'autonomie numeérique
* |dentifier les acteurs locaux de l'inclusion numérique

e Favoriser l'interconnaissance sur le territoire

FRANCE * Connaitre les bonnes pratiques en ligne
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Alors qu'environ 15 % de la population souffre aujourd’hui
d’illectronisme selon I'INSEE!, le sujet du numeérique est devenu
central dans les accompagnements. Pour permettre aux
professionnelles de développer des compétences sur cette
thématique, nous lancons officiellement le programme de
formation « Aidant-es numériques » en Meurthe-et-Moselle.

Dans le cadre de la feuille de route France Numérique Ensemble,
ce programme de formation congu dans un partenariat avec le
Département est ouvert aux professionnel-les intervenant dans
le premier accueil, agents du département et acteurs locaux
(associations, CCAS, CIAS , Mairie , France Services).

CONTENUS

 Eléments de cadrage théoriques sur lillectronisme

* Outils de diagnostic des compétences numériques

* Découverte d’outils pour accompagner les personnes vers
I'autonomie numérique

* Bonnes pratiques de protection des données et RGPD

LES PETITS “+" DE LA FORMATION

@ Une alternance d’activités théoriques et pratiques
@ La découverte des acteurs de I'écosystéme de I'inclusion numérique
@ Des outils facilement mobilisables au quotidien

1.15 % de la population est en situation d'illectronisme en 2021
Hayet Bendekkiche, Louise Viard-Guillot (Insee) *
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