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e-badge ou carte : quelles différences ?

  e-badge (QR code)           Carte 

▶ Disponible immédiatement après 
la validation de l’inscription ▶ Remise par courrier sous 1 mois

▶Uti l isable sur téléphone ou 
imprimé sur papier ▶ Une seule carte par foyer

▶ Utilisable par tous les membres du 
foyer sans risque de perte

▶ En cas de perte : 20 €* facturés 
pour le remplacement (ou la non 
restitution en cas de départ)

▶ Modifiable gratuitement en cas 
de vol *Le tarif peut être amené à évoluer

-> Vous avez une adresse e-mail : 

1.	 Rendez-vous sur le portail usager : https://agglo-saint-louis.ecocito.com

2.	 Remplissez le formulaire d’inscription en ligne (tutoriel dans ce document)

3.	 Une fois votre inscription validée, vous pourrez générer immédiatement 
un e-badge (QR code) utilisable sur téléphone ou sur papier imprimé.

Besoin d’une carte ? 
Faites-en la demande dans la rubrique « Mes équipements » de votre espace 
(étape 8 du tutoriel).

Comment obtenir un badge d’accès aux déchetteries ?

-> X Vous n’avez pas d’adresse e-mail :

1.	 Remplissez un formulaire papier (disponible en déchetterie, en mairie 
et sur www.agglo-saint-louis.fr), joignez les justif icatifs demandés 

2.	 Retournez-le en main propre ou par courrier à la Direction des déchets 
ménagers :  Pont du Palmrain - Bâtiment Sud - RD 105 68128 Village-Neuf
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52 passages gratuits par an (soit par exemple 1 par semaine)

Accès réservé aux véhicules de moins de 1,90 m

Conditions d’accès aux déchetteries

Pour toute demande spécifique (véhicule hors gabarit, déménagement, etc.), 
contactez la direction des déchets ménagers :

03 89 70 22 60 dechets-menagers@agglo-saint-louis.fr

Des passages supplémentaires sont possibles, mais facturés 
selon les tarifs en vigueur+ 52

Quels documents et informations fournir ?
•	 Coordonnées : nom, prénom, adresse, téléphone, e-mail

•	 Justificatifs :       
▶ Justificatif de domicile de moins de 3 mois (facture d’eau, électricité ou gaz).
▶ Copie de la carte d’identité ou du passeport

Quand le contrôle d’accès commencera-t-il ?

•	 2e trimestre 2025 : travaux d’installation des barrières 
•	 À partir du 1er octobre 2025 : contrôle effectif

À partir du 1er octobre 2025, la présentation 
d’un badge sera indispensable pour accéder 

aux déchetteries de Saint-Louis Agglomération

Qui peut obtenir un badge ?
Les habitants (propriétaires occupants ou locataires) des 40 communes membres 
de Saint-Louis Agglomération.
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Vous avez déjà une carte (pour les déchetteries de Leymen 
et Michelbach-le-Haut) ? 
Elle reste valide et sera compatible avec toutes les bornes des déchetteries du 
territoire.
Toutefois, en vous inscrivant sur le nouveau portail usager, vous pourrez générer 
un e-badge et bénéficer de ses avantages (partage au sein du foyer, aucun 
risque de perte, suivi du nombre de passages restants par exemple).

Que faire en cas de changement de situation ou de déménagement 
(dans le territoire de SLA ou en dehors) ? 
Tout changement (de situation, mouvement au sein du territoire ou 
déménagement en dehors du territoire) doit être déclaré au service des 
déchets ménagers par l’intermédiaire du site internet : www.agglo-saint-louis.fr 
> rubrique contact.
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COMMENT  CRÉER VOTRE COMPTE  
SUR LE PORTAIL ECOCITO ?

https://agglo-saint-louis.ecocito.com

Créez votre compte ECOCITO

Cliquez sur « OUVRIR UN COMPTE 
ECOCITOTM  MAINTENANT » 

1

Entrez votre commune de résidence2

Renseignez vos coordonnées3
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5

Accédez à votre boite mail pour confirmer la création de votre compte.

Cliquez sur le lien dans le mail ou copiez-collez le dans votre navigateur pour 
confirmer votre adresse mail. Vérifiez vos spams !

Confirmez votre adresse mail

4 Créez vos identifiants et joignez les justificatifs demandés
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Le service des déchets ménagers vérifie l’exactitude des informations enregistrées.

Dès réception du mail de validation, cliquez sur le lien ou copiez-collez-le dans votre 
navigateur pour accéder au portail.

6 Attendez la validation de votre compte par nos services

7

Connectez vous à l’aide de vos identifiants puis cliquez sur « CONNEXION » pour 
accéder à votre espace.

Sur la page d’accueil, cliquez sur «Demander mon e-badge» pour le générer.

Accédez à votre compte et générez votre e-badge



Après génération du e-badge, vous pouvez le 
télécharger ou encore l’envoyer sur votre boîte 
mail en utilisant les boutons correspondants. 

Celui-ci sera fonctionnel sur téléphone mobile 
ou en version papier dans toutes les déchetteries 
du territoire.

Il est possible d’effectuer la demande d’une carte d’accès via l’onglet « MES 
ÉQUIPEMENTS ». 

Celle-ci vous sera transmise par courrier dans un délai d’un mois à compter de la 
réception de la demande. Elle pourra vous être facturée en cas de perte ou de non-
restitution lors d’un départ.

Un doute ? Une question ?
Contactez-nous au :

03 89 70 22 60 
E-mail : dechets-menagers@agglo-saint-louis.fr

8 Demander une carte d’accès (optionnel)


